Jaarverslag 2023

Hobbycentrum Nijmegen




Voorwoord

Het voorbije jaar 2023 is in verschillende opzichten een jaar van goede berichten. Zoals: geen
corona beperkingen meer, een flinke stijging van het aantal deelnemers, goede samenwerking
met de gemeente en een meevallend financieel resultaat. Enkele noodzakelijk verbeteringen
aan het gebouw en de faciliteiten konden gerealiseerd worden.

Hoewel de positieve punten overheersen waren er met name in de personele sfeer lastige
zaken, zoals het te hoge ziekteverzuim en een wisseling van de bedrijfsleiding. Het
ziekteverzuim veroorzaakte druk op vrijwilligers en medewerkers. Door de wisseling van
bedrijfsleiding zijn zaken blijven liggen of ten dele uitgevoerd; dit geldt met name voor enkele
externe zaken. De interne organisatie werd verbeterd.

In dit jaarverslag leest u meer over al deze onderwerpen.

Dankzij de inzet van medewerkers en vrijwilligers is 2023 over het algemeen goed verlopen,
met ook voor 2024 mogelijkheden voor verdere ontplooiing en modernisering. Er liggen de
nodige kansen zoals groei, een lijst aan ideeén en de contacten met andere organisaties.

Belangrijke aandachtspunten in 2024 zijn intern de personele bezetting en werkwijze en
extern de versteviging van contacten, inclusief PR activiteiten. Door het project Hazenpark is
er enige onzekerheid rond de huisvesting.

Het bestuur ziet 2024 met vertrouwen tegemoet; op diverse punten zijn er zeker uitdagingen,
zowel intern als extern, maar het startpunt is goed.

Jan Sikkenga, voorzitter bestuur. Januari 2024

In dit jaarverslag zijn een klein aantal foto’s opgenomen. Ze geven een indruk van hetgeen er bij het Hobbycentrum gedaan en gemaakt kan
worden; het is zeker geen volledig beeld! Als gevolg van de regelgeving rond privacy worden geen foto’s meer opgenomen waarin mensen
herkenbaar zijn.
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1. Over de Stichting Hobbycentrum Nijmegen (HcN)

Algemene informatie

Hobbycentrum Nijmegen is een gesubsidieerde welzijnsorganisatie, een activiteitencentrum
en ontmoetingsplek met een sociaal maatschappelijk karakter. HcN verzorgt voorzieningen
voor volwassenen uit de regio Nijmegen om deel te kunnen nemen aan creatieve activiteiten,
zoals schilderen, boetseren, edelsmeden, mozaieken, houtbewerken, glas in lood, kleding
maken en nog veel meer. HcN hanteert een minimum leeftijd van 18 jaar.

De activiteiten worden in principe begeleid door vrijwilligers of een medewerker van HcN. Er
is een samenwerking met Pluryn, waardoor ook mensen met een beperking die daardoor
meer ondersteuning nodig hebben kunnen deelnemen aan onze activiteiten; hiervoor
verzorgt Pluryn de benodigde extra begeleiding

Naast het aanbieden van de activiteiten is HcN een erkend leerbedrijf. WiJ LEIDEN

VAKMENSEN OP

Stagiaires of mensen die een re-integratietraject volgen kunnen bij ons ’
werkervaring opdoen en/of kunnen vaardigheden oefenen die ze later nodig |'Q
zullen hebben als ze weer elders in de maatschappij verder gaan. e

Deelnemers betaalden in 2023 een jaarlijkse bijdrage van € 100,--, dat is exclusief
materiaalverbruik en op een paar afdelingen energieverbruik van enkele faciliteiten. De
deelnemersbijdrage is laag zodat mensen met een laag inkomen de mogelijkheid hebben om
deel te nemen. Dankzij de subsidie van de gemeente Nijmegen zijn we in staat om onze
activiteiten op deze manier aan te bieden. Daarnaast kunnen een aantal deelnemers gebruik
maken van de meedoen regeling van de gemeente. Vrijwilligers van HcN kunnen, op de dagen
dat ze niet als zodanig actief zijn, een hobby beoefenen, maar betalen geen jaarlijkse bijdrage.
Er zijn ook deelnemers die er voor beperkte tijd zijn, zoals mensen vanuit het AZC en/of een
inburgeringstraject. Met hen of hun organisatie worden zoveel mogelijk aparte afspraken
gemaakt over begeleiding en te betalen deelnemers bijdragen.

De doelstelling van HcN
De statuten omschrijven het doel van de stichting als volgt:

Het doel van de stichting is om ten behoeve van mensen, zowel ouderen als jongeren,
voorzieningen tot stand te brengen in de meest ruime zin, waarbinnen deze personen
plaats en mogelijkheden vinden om hun hobby uit te oefenen en waarbij overdracht
van vaardigheden een essentieel onderdeel vormt.

Deelnemers beleven plezier en zingeving aan het creatief bezig zijn en het maken van mooie
werkstukken. Het achterliggende doel is het voorkomen van een sociaal isolement en het
vergroten van het zelfvertrouwen. Sommige mensen hebben behoefte aan de structuur op
een dag en/of hebben veel baat bij afleiding van de persoonlijke zorgen. Keer op keer blijkt
dat het gezamenlijk beoefenen van een hobby bijdraagt aan het bereiken van deze
achterliggende doelstelling. Het is meer dan alleen “een gezellig kopje koffie”. De gemeente
Nijmegen legt als sponsor veel nadruk op deze achterliggende doelstelling.
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Van de teken en schilderafdeling

2. Deelnemers en bezoekers

Enkele kentallen.

De groei in het aantal deelnemers die we in 2022 na de corona hebben gezien, heeft in 2023
door gezet. Bij de jaarwisseling 2023/2024 waren er 824 geregistreerde deelnemers; in totaal
zijn 91 deelnemers gestopt, de meesten bij de recente jaarwisseling (dus eind december
waren er ongeveer 915 geregistreerde deernemers). Enkele andere wetenswaardigheden,
uitgaande van de 824 deelnemers per 1 januari 2024, zijn:

Vrijwilligers 44
Niet betalende leden (ereleden, etc.) | 21
Oudste lid 90 jaar
Jongste lid 18 jaar
Langste lidmaatschap 41 jaar
Percentage vrouwen / mannen 64% / 36%
Deelnemers via Pluryn ca. 20
Meedoe regeling 75
Aantal nieuwe deelnemers in 2023 237
Leeftijdsopbouw:

18 - 30 jaar 51

31-40jaar 96

41 - 60 jaar 148

61 - 80 jaar 427

Boven 80 jaar 102

Al met al een flinke toename na het corona diepte punt waar er op enig moment minder dan
500 geregistreerde deelnemers waren.
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Toelichting.

Geregeld zijn er meer dan 100 bezoekers per dag, met uitschieters naar 140 — 150. Op
een aantal dagen was het op sommige momenten dan ook flink druk, vooral op de
keramiek en de glas in lood afdeling. Het aantal bezoekers varieert nogal per dag en
hobby.

Het aantal deelnemers via de meedoe regeling is zowel in absolute als relatieve zin
gestegen.

Het aantal senior deelnemers is hoog; toch zien we zowel bij deelnemers als
vrijwilligers langzaam aan meer jongere mensen.

Veel mensen vinden de weg naar het Hobbycentrum door mond op mond reclame.
Daarnaast komen deelnemers via de buurtteams, Stip midden, zorginstellingen of
welzijnsorganisaties naar het Hobbycentrum. Vaak zijn deze mensen kwetsbaar en
hebben persoonlijk veel baat bij de deelname aan onze activiteiten. Ze kunnen meestal
na bemiddeling van een medewerker van een organisatie zelfstandig deelnemen in de
groepen. Het lijkt lastiger om deze groep deelnemers voor langere tijd vast te houden.
We bieden vrijetijdsbesteding met een sociale component aan, daarnaast komen ook
cliéenten van Pluryn bij ons voor professionele dagbesteding. Het aantal
deelnemers/cliénten via Pluryn is vrijwel constant.

In de tabel hierboven is het aantal ‘jaardeelnemers’ genoemd, deelnemers die slechts
één of enkel maanden meedoen zijn hierin niet mee geteld.

Werken met hout Muizen van hout

Verdere groei.

Hoewel de naamsbekendheid van HcN zeker kan worden verbeterd is dit momenteel
kennelijk geen belemmering voor groei.

Er zijn verschillende contacten geweest met organisaties die hun cliénten bij HcN
zouden willen plaatsen of doorverwijzen, met daarbij de bijzonderheid dat het om een
beperkte periode gaat. Denk bijvoorbeeld aan Noodopvang vluchtelingen,
asielzoekenden of andere groepen met een tijdelijk verblijf. Kenmerkend bij deze
vragen zijn: tijdelijke periode (bijv. enkel maanden), een vaste dag per week, een klein
aantal vaste uren en de financiering. Deze contacten hebben tot een beperkt aantal
nieuwe deelnemers geleid, uiteindelijk vallen er tamelijk veel af. Daarvoor zijn
verschillende oorzaken die meestal bij de aanvragende partij liggen. Dat neemt niet
weg dat de HcN organisatie hier in de nabij toekomst beter op zou kunnen inspelen.
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Wellicht moet daarvoor de bestaande werkwijze van vrije inloop! worden aangepast.
In een aantal gevallen zijn er ook moeilijkheden met de deelnemersbijdrage, aangezien
deze groep geen beroep kan doen op de meedoeregeling.

e Niet alle doelgroep-deelnemers zijn gemakkelijk binnen te halen of vast te houden,
zoals hierboven is aangegeven. Sommige groepen zoals bijvoorbeeld die met een
migratie achtergrond, zijn lastig te vinden en/of hun behoefte vraag is niet duidelijk.
Daarom ook is contact met wijkorganisaties belangrijk. Er is tevens geprobeerd
gebruik te maken van de informatie die beschikbaar is op de website van de gemeente
Nijmegen; dat heeft niet tot nieuwe inzichten geleid. Wel lijken de direct omliggende
wijken Midden en West in sociaal, maatschappelijk en economisch opzicht redelijk in
het gemiddelde van Nijmegen te liggen.

3. Interne organisatie.

Het HcN team.
Vrijwilligers
Het vrijwilligersbestand bestond in 2023 uit gemiddeld 44 vrijwilligers. Er waren nogal wat
wisselingen. Vrijwilligers voeren verschillende taken uit in onze organisatie, zoals het
begeleiden van de activiteiten, bardiensten of ze verrichtten bestuurlijke taken. Onze
vrijwilligers komen wekelijks of meerdere dagen in de week bij HcN.
Het Hobbycentrum kan niet functioneren zonder een groot aantal vrijwilligers.

Personele bezetting

De personele bezetting is ongewijzigd t.o.v. 2022. Er zijn 8 betaalde medewerkers in
dienst van de stichting; daarnaast is een medewerker gedetacheerd via het Werkbedrijf.
In totaal 6,5 FTE, bij een 36-urige werkweek.

Het ziekteverzuim onder de vaste medewerkers was in 2023 dramatisch hoog; er zijn
enkele zeer langdurig zieken en daarnaast de kleinere verzuimen. In sommige weken
kwam het totale ziekteverzuim tot 50%. Een dergelijk verzuim heeft gevolgen voor de
organisatie, zowel voor medewerkers en vrijwilligers, als ook in financiéle zin. Overwogen
werd om extra medewerkers aan te stellen, maar dit is uiteindelijk niet gebeurd. Bij het
opmaken van dit jaarverslag is het uitzicht op verbetering nog gering. Er is een goede
samenwerking met de ARBO-dienst.

Een andere tegenvaller was het vertrek per september van de bedrijfsleider Roos
Koopmans. Door haar inspanningen is er veel verbeterd, met name ook aan de PR en
externe contacten, zeker één van de oorzaken van de groei in het deelnemersaantal. Per
1 november kon Nathalie van Raaij als nieuwe bedrijfsleider worden aangetrokken. Het
bestuur heeft voor de tussenliggende maanden de bestuursvoorzitter van HCN als part-
time interim bedrijfsleider aangesteld.

Op een goedbezochte receptie werd afscheid genomen van Roos Koopmans.

Vertrouwenspersoon
HcN  heeft een overeenkomst gesloten met de externe partij GIMD die als

1 Zie hfst. 4 Vaste reguliere activiteiten.
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vertrouwenspersoon (VP) door medewerkers en vrijwilligers kan worden benaderd. Intern
wordt één van de eigen medewerkers opgeleid tot vertrouwenscontactpersoon. (VCP).

Overige zaken.
e De medewerkers van HcN kregen een opfriscursus BHV.
e Het huishoudelijk reglement werd ge-update.
e De bestaande vrijwilligers overeenkomst is gemoderniseerd en uitgebreid;
bevoegdheden, verplichtingen en rechten zijn aangescherpt. Het is de bedoeling dat
alle aanwezige en nieuwe vrijwilligers deze overeenkomst ondertekenen.

4. Overzicht van onze activiteiten

Vaste reguliere activiteiten.

De reguliere activiteiten volgen een vast wekelijks patroon; er is een vrije inloop, deelnemers
hoeven hun komst niet aan te kondigen of te reserveren. In principe is er begeleiding, maar
mede vanwege een tekort aan vrijwilligers/personeel werkt een aantal groepen zelfstandig.
Bij een aantal activiteiten mag alleen gewerkt worden als er begeleiding is.

Hoewel de vrije inloop als positief wordt gezien en ervaren kan deze manier van werken bij
grotere bezoekersaantallen tot praktische problemen leiden. Dat wordt in het algemeen ter
plekke door de vrijwilligers opgelost, maar door de toenemende drukte zal de bedrijfsleiding
hier meer bij betrokken raken.

De vaste activiteiten zijn opgenomen in onderstaande tabel en kunnen wat variéren; er zijn
wekelijks ongeveer 80 dagdelen.

aantal dagdelen per week
activiteit met zelfstandig
begeleiding werken
Edelsmeden 5 5
Boetseren 10
Pottendraaien 6
Tekenen en schilderen 9 1
Glas in lood; glasfusing; tiffany 8 2
Fiets onderhoud 4
Hout bewerken 10
Quilten/ patchwork 1
Kleding maken 3
Breien en haken 1
Zentangle 1
Sieraden maken van kralen 1
Mozaieken 3 7
Kaarten maken 2
Video bewerken 1

Het Rakustoken dat enkele keren per jaar plaats vindt, ook in 2023, is definitief gestopt. Door
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de projectontwikkeling? rondom het HcN gebouw is hiervoor geen goede ruimte meer.

Ook vanwege deze ontwikkeling zal voor het beeldhouwen een andere locatie gezocht
moeten worden; t/m 2023 was daarvoor één van de loodsen op het terrein buiten het HcN
gebouw in gebruik, wat per november 2023 niet meer mogelijk is.

Vanaf mei werd de metaalafdeling gesloten omdat een aantal verschillende verbeteringen
doorgevoerd moesten worden. HcN beschikt over een unieke en goed geoutilleerde
metaalafdeling; er is bij verschillende externe partijen advies ingewonnen over de verdere
(on)mogelijkheden. Bij het schrijven van dit verslag is de afdeling op bescheiden schaal weer
gestart.

Voor de afdeling keramiek werd een nieuwe oven besteld voor levering in 2024.

S

Ook dit maak je in het Hobbycentrum
Nijmegen

2 Zie bij Huisvesting in hfst. 5.
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Met de klok mee: een groot mozaiek werkstuk (1 meter),
metaal mannetjes, 3-dimensionaal glas in lood, lino snede.,
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Workshops en éénmalige activiteiten.
In 2023 hebben we verschillende korte workshops georganiseerd. Dit zijn activiteiten die niet
elke week plaatsvinden, maar één keer of een paar keer duren. Vanwege de wisseling van
bedrijfsleiding zijn er in 2023 minder éénmalige activiteiten geweest dan in 2022. De
samenwerking met de Tarcisiusschool is na de zomer gestopt omdat de docenten hiervoor
geen tijd meer beschikbaar hadden. In 2023 was er.

e Foute Nijmeegse Kerstbingo

e Lentefair

e Vogelhuisjes maken

e Kledingdag, dit was de 2¢ keer

e Portret schilderen met een live-model

e Houtdraaien

e ICT en repairshop met de Tarcisiusschool

Vrijwilligersbijeenkomst.

In december is een bijeenkomst voor vrijwilligers en medewerkers georganiseerd. Daarin
werd een toelichting gegeven op de stand van zaken en konden vragen gesteld worden.
Daarnaast werd de nieuwe vrijwilligers overeenkomst besproken.

5. Bestuurlijke zaken

Samenstelling bestuur.
Het bestuur van de stichting bestaat uit vrijwilligers; bestuursleden ontvangen geen
vergoedingen. Het bestuur is in 2023 niet gewijzigd en bestaat uit 3 personen:

Voorzitter: dhr. J. Sikkenga (Jan)
Secretaris: dhr. A.P.J.J. Zopfi (Ton)
Penningmeester: mevr. G.M. Hubers (Gemmie)

Mevr. Hubers heeft aangegeven haar werkzaamheden per 1 februari 2024 te gaan beéindigen.
Er wordt gezocht naar een opvolger.

Financiéle situatie.

De begroting voor 2023 was zorgwekkend en liet een groot tekort zien. Oorzaken waren (de
toenmalige onzekerheid in) de toegenomen energiekosten en de verwachtte stijging van loon-
en huisvestingskosten. De stijging van de gemeentelijke subsidie bleef achter bij de kosten
stijging. HcN heeft uit het noodfonds wel een compensatie voor de energiekosten ontvangen
en door bezuiniging en een niet al te strenge winter vielen de energie kosten mee. De
bezuiniging leidde wel tot klachten over kou en schimmel op muren. Deze situatie is
ondertussen verbeterd door aanpassing van de verwarming. De loonkosten namen op basis
van de cao afspraken met ruim 10% toe. Uiteindelijk bleven inkomsten en uitgaven in 2023
min of meer in evenwicht.

Voor 2024 wordt opnieuw een begrotingstekort voorzien, veroorzaakt met name door de
verdere stijging van de cao lonen en indexeringen in de huisvestingskosten.

Eind 2023 kon een 5-jarig vast contract voor de levering van stroom worden gesloten met
lagere prijzen dan in het afgelopen jaar.
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Deelnemersbijdrage 2024.

Gezien de gestegen vaste kosten acht het bestuur een verhoging van de deelnemersbijdrage
van 10% onontkoombaar; dat geldt ook voor de vergoeding die aan Pluryn in rekening
gebracht wordt. Desondanks blijft er een begrotingstekort.

Huisvesting.

In 2023 wisselde het HcN gebouw van eigenaar; de private vastgoed onderneming verkocht
het gebouw aan de gemeente. Hoewel HcN daarover (nog) geen formele communicatie heeft
ontvangen gaat het bestuur er van uit dat het lopende huurcontract ongewijzigd is
overgenomen; het contract heeft een resterende looptijd van ca. 7 jaar.

De nieuwbouwplannen in project Hazenpark rondom het HcN gebouw nemen vaste vormen
aan. Eind 2023 moest een loods die door HcN in gebruik was voor beeldhouwen en opslag
worden ontruimd. De start van het bouwrijp maken van het terrein is voorzien in 2024. Het
bestuur maakt zich zorgen over het gebrek aan directe communicatie hierover en de gevolgen
die het project ongetwijfeld voor het gebouw en de bedrijfsvoering van HcN zal hebben.

Voor de reparatie van de vloer moesten de afdelingen keramiek en edelsmeden worden ontruimd

Er konden in het kader van veiligheid een aantal dringende verbeteringen aan het gebouw
worden gerealiseerd, met name beschadigde en gladde vloeren in de afdelingen
keramiek/edelsmeden en hout, vervanging van de gevaarlijke trap naar de kantoren en
verbetering van de verwarming in de teken/schilder afdeling. In het kader van brandveiligheid
en Arbo werd de hele elektrische installatie door een gecertificeerde externe partij gekeurd.
Het rapport hierover wordt in 2024 verwacht.

6. Naamsbekendheid & Communicatie

We merken keer op keer dat, ondanks de HcN leeftijd van tientallen jaren, nogal wat
Nijmegenaren HcN niet of beperkt kennen. Bij nadere toelichting blijkt vaak dat het gebouw
wel eens is gezien, maar onduidelijk is wat ‘daar gebeurt’. Verbetering is mogelijk. Desondanks
vinden velen de weg naar HcN: er is een toenemend aantal deelnemers. Met hulp van een
externe commerciéle partij is een begin gemaakt met een beter en gerichter PR beleid.
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Nieuwsbrieven.
Er is één Nieuwsbrief verschenen, minder dan bedoeld; in 2024 wordt dit weer op gepakt.

Website en folder en social media.

De website werd in samenwerking met de externe partij gemoderniseerd; de plannen voor
vernieuwing van de folder zijn tijdelijk gestopt; dit wacht op de input van de nieuwe
bedrijfsleider en zal in 2024 weer worden voortgezet.

HcN is aanwezig op en maakt gebruik van Facebook, Instagram en LinkedIn.

7. Externe contacten en samenwerkingen

Ook in 2023 is gewerkt aan het verbeteren en uitbreiden van externe contacten. Er is met
verschillende organisaties overleg geweest; met name de wijk gerichte organisaties hebben
meer kennis over de opbouw van de wijken en het potentieel. Er waren contacten met o.m.
De Guild, Buurtteam Midden, Wijkregisseurs, Buddy-to-buddy, Bindkracht10.

Er is deel genomen aan een wijksafari en onderzoek van Club Goud.

Verschillende verwante organisaties uit andere gemeenten kwamen een kijkje nemen bij HcN,
o.m. uit Cuijk, Arnhem en Ede.

Gemeente Nijmegen.

De gemeente is onze hoofdsponsor. In januari 2023 trad een nieuwe accountmanager aan bij
de gemeente; de ontstane samenwerking is open en prettig (ondertussen is bekend dat
opnieuw een wisseling plaats zal vinden). HcN heeft in de verschillende gesprekken
gelegenheid gehad om enkele storende zaken voor het voetlicht te brengen en dit heeft geleid
tot aanpassingen en verbeteringen.

In de komende jaren wordt verwacht dat er wijzigingen in het subsidie beleid van de gemeente
komen.

De wethouder Cilia Daemen bracht in oktober een werkbezoek aan HcN. Dit was een
gecombineerd bezoek aan de vier Nijmeegse hobbycentra; er werd een deels gezamenlijke
presentatie verzorgd.

Pluryn.

Vanaf 2015 hebben we een samenwerking met Pluryn. De samenwerking houdt in dat
medewerkers van Pluryn bij HcN op de werkvloer aanwezig zijn waardoor cliénten van Pluryn
die extra ondersteuning nodig hebben mee kunnen doen met activiteiten. In totaal hebben
ongeveer 20 cliénten van Pluryn meerdere dagen in de week dagbesteding afgenomen op de
locatie van het Hobbycentrum. De cliénten van Pluryn waarderen deze mogelijkheid enorm
en het is belangrijk in hun dagelijks patroon. Wij zijn als Hobbycentrum blij dat we hier een rol
in hebben, die we zouden willen uitbouwen, iets dat niet eenvoudig blijkt te zijn.

De dagelijkse en overkoepelende samenwerking met Pluryn verloopt al enkele jaren
moeizaam. Dat heeft onder meer tot gevolg dat HcN medewerkers en vrijwilligers van tijd tot
tijd meer dan bedoeld worden belast. In de 1¢ helft van het jaar zijn er in praktisch opzicht
verbeteringen geweest, maar onvoldoende, waardoor HcN heeft overwogen of de
samenwerking wel kan worden voorgezet. Beéindiging van de samenwerking zou een
drastische en ongewenste stap zijn die met name voor een deel van de Pluryn cliénten erg
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nadelig en onaangenaam zou zijn. Begin 2024 heeft een gesprek met de directie van Pluryn
plaats gevonden; het bestuur gaat er vanuit dat de daarin aangekondigde verbeteringen hun
effect zullen hebben.

Samenwerking met andere hobbycentra’s.

Het contact tussen de vier Nijmeegse hobby centra is verbeterd. Besturen en dagelijkse leiding
kwamen een aantal keer bij elkaar om ervaringen uit te wisselen en te kijken waar een vorm
van samenwerking mogelijk en nuttig is. Het werkbezoek van de wethouder Daemen werd
gezamenlijk voorbereid.

Rijnijsselcollege.

Studenten van Rijnijssel hebben een behoefte- onderzoek in de wijk uitgevoerd. Ze hebben
een gesprek met Sonia Davelaar (opbouwwerker van Bindkracht10) en Thijs Mulder
(wijkregisseur van de gemeente) gehad. Daarnaast hebben ze mensen op straat aangesproken
en wat vragen gesteld. Conclusie: veel wijkbewoners weten niet dat er een Hobbycentrum
bestaat. Aanbevelingen waren: openingstijden verruimen, deelnemers en vrijwilligers
inzetten voor het werven van nieuwe doelgroepen, samenwerken met scholen en opleidingen
en verbeteren van PR.

8. Vooruitblik 2024

Er is alle reden aan te nemen dat de groei in het aantal deelnemers zal doorzetten. De
uitdaging voor 2024 is om dit in goede banen te leiden. Daarvoor zal onder meer de interne
organisatie goed op orde moeten zijn, zoals voldoende vrijwilligers en medewerkers, heldere
werkafspraken en een veilige werksfeer. Wellicht zullen werkwijzen moeten worden
aangepast.

De gevolgen van het project Hazenpark zullen in 2024 voor HcN merkbaar worden en mogelijk
tot overlast leiden. De communicatie daarover en betrokkenheid van HcN moeten worden
verbeterd.

De in gang gezette contacten met andere organisaties in Nijmegen zoals genoemd in dit
verslag moeten worden uitgebreid waardoor meer deelnemers naar HcN kunnen worden

verwezen en geplaatst. Dat geldt ook voor de samenwerking met Pluryn.

HcN zal de samenwerking met gemeente Nijmegen en de andere drie hobbycentra blijven
zoeken en uitbreiden.
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